
Zer da Home-Start Gipuzkoa?
Home-Start Gipuzkoa" programaren helburua, boluntarioen laguntza informalaren eta
ez-profesionalaren bidez, haien haurrak hazteko zailtasunen bat izaten ari diren
gurasoek seme-alabak zaintzeko, hezteko eta haiekin harremanak izateko baldintza
hobeetan sentitzea da, haurren eta familia-talde osoaren ongizatea bultzatuz horrela.
Programaren protagonistak familiei laguntzen parte hartzen duten boluntarioak eta
familiak berak dira. Programak bi aldeei laguntzen die aholkularitza talde profesional
baten bidez. Talde horrek konfidentzialtasuna, aukera-berdintasuna eta parte hartzen
dutenen babesa zainduko ditu.

Programaren helburuak
Familiei babesa, harreman pertsonala eta laguntza praktikoa eskaintzea,
beren guraso-roletan eta familia-antolaketan (autonomiaren alde lan eginez).
Komunikazioan eta malgutasunean oinarritutako laguntza-harremana
garatzea, familia bakoitzaren behar espezifikoen arabera.
Gurasoak animatzea, laguntzea eta sostengua ematea komunitateko gizarte-
sareetan integratzeko, komunitatean parte-hartze eraginkorra eta inguruko
baliabideekiko (sozialak, hezkuntzakoak, sanitarioak, kulturalak, aisialdikoak,
etab.) lotura sustatuz, gizarte-bazterkeriari aurre egiteko.

Boluntariotzaren onurak Home-Start familientzat
Proiektuak hainbat onura ekar ditzake parte hartzen duten familientzat. Onura hauek
nazioartean egindako hainbat ikerketek berretsi dituzte eta horrek bereziki baliotsua
egiten du orain Gipuzkoan abian jartzen ari garen Home-Start programa (1973an
Erresuma Batuan sortua). Onura horien artean hauek aurkitu ditzazkegu: 

Familia-isolamendua murriztea eta sareak handitzea.
Guraso eta seme-alaben arteko harremanak sendotzea.
Gurasoen eta seme-alaben osasun fisikoa eta ongizate emozionala hobetzea.
Gurasoei bizi-fase honetako pozak estimatzen laguntzea eta hazteko
trebetasunak hobetzea.
Etxeko giroa hobetzea.
Partaidetza eta komunitate-bizitzarako sarbidea hobetzea, familiarentzat
baliagarriak diren gizarte-zerbitzuak barne.
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¿Qué es Home-Start Gipuzkoa?
El programa “Home-Start Gipuzkoa” pretende, mediante el apoyo informal y no
profesional de personas voluntarias, que las madres y padres que están
experimentando alguna dificultad en la crianza se sientan en mejores condiciones de
atender, educar y relacionarse con sus hijas e hijos, favoreciendo así el bienestar de
éstas y de todo el grupo familiar. 
Las protagonistas del programa son las personas voluntarias que participan
acompañando a las familias, así como las propias familias.  El programa acompaña a
ambas partes a través de un equipo profesional de apoyo y asesoramiento que velará
por la confidencialidad, la igualdad de oportunidades y la protección de quienes
participan.

Objetivos del programa
Ofrecer a las familias apoyo, relación personal y asistencia práctica en sus roles
marentales/parentales y de organización familiar (trabajando hacia la autonomía).
Desarrollar una relación de acompañamiento basada en la comunicación y
flexibilidad, acorde a las necesidades específicas de cada familia. 
Animar, apoyar y acompañar a las madres y padres en su integración en redes
sociales de la comunidad, promoviendo una participación efectiva en la comunidad
y la conexión con recursos del entorno (sociales, educativos, sanitarios, culturales,
de ocio, etc.), con el fin de enfrentar la exclusión social. 

Beneficios del voluntariado para familias de Home-Start 
El proyecto puede sumar varios beneficios a las familias participantes. Estos beneficios
han sido corroborados por diversas investigaciones realizadas a nivel internacional, lo
que hace especialmente valioso el programa Home-Start (con origen en Reino Unido en
1973) que ahora ponemos en marcha en Gipuzkoa. Entre estos beneficios podemos
encontrar los siguientes:

Reducir el aislamiento familiar y aumentar las redes de apoyo social.
Fortalecer las relaciones entre madres/padres e hijas/os.
Mejorar la salud física y el bienestar emocional de las madres y padres e hijas e
hijos.
Ayudar a las madres y padres a apreciar las alegrías de esta fase vital y mejorar sus
habilidades  de crianza.
Mejorar el ambiente del hogar.
Mejorar la participación y acceso a la vida comunitaria, incluyendo diferentes
servicios sociales útiles para la familia
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